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Wiener Kreditburgschafts- W K B G A
und Beteiligungsbank AG

Datenschutzmitteilung
Information zur Datenverarbeitung nach Art. 13 und 14 Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO)

Als Spezialkreditinstitut fiir die Ubernahme von Biirgschaften, Garantien und sonstigen Haftungen (8§ 1(1)
Pkt. 8 Bankwesengesetz) gegenuber lhrer finanzierenden Bank (indirekte Geschaftsverbindung) und fur
die Beteiligung an Unternehmen (8 1 (1) Pkt. 15 Bankwesengesetz (direkte Geschaftsverbindung) sowie
fur die Finanzierungsberatung verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit
unserer geschaftlichen Verbindung mit Ihnen.

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen konnen sie sich
wenden?

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung:

WKBG Wiener Kreditblrgschafts- und Beteiligungsbank AG
(nachfolgend ,WKBG AG“ oder ,wir“ genannt)

Strohgasse 14C/4. OG
1030 Wien

Telefon: +431 71252 59-0
E-Mail: info@wkbg.at

Datenschutzbeauftragter der WKBG AG

Mag. Eugen Stark

Strohgasse 14C/4. OG, 1030 Wien
Telefon: +43 171252 59-0

E-Mail: info@wkbg.at

Welche Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen diese
Daten?

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die wirim Rahmen der Geschaftsbeziehung mit uns oder
mit Ihrer finanzierenden Bank von Ihnen direkt oder indirekt Gber Ihre Bank erhalten. Zudem verarbeiten
wir Daten, die wir von Auskunfteien (CRIF GmbH, KSV 1870 Holding AG, Lexis Nexis Risk Solutions/World
Compliance), Schuldnerverzeichnissen (KSV1870 Holding AG) und aus offentlich zuganglichen Quellen
(z.B. Firmenbuch, Vereinsregister, Grundbuch, Medien) zulassigerweise erhalten haben.

Zu den personenbezogenen Daten zahlen |hre Personalien (Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtstag
und -ort, Staatsangehorigkeit, etc.), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten
(z.B. Unterschriftsprobe).

Daruber hinaus kénnen darunter auch Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrage), Daten aus der Erfullung
der vertraglichen Verpflichtungen unseres Hauses bzw. Ihrer finanzierenden Bank (z.B. Umsatzdaten im
Zahlungsverkehr), Informationen Uber lhren Finanzstatus (z.B. Bonitatsdaten, Scoring- bzw. Ratingdaten,
etc.), Werbe- und Vertriebsdaten, Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokolle), Registerdaten,
Informationen aus lhrem elektronischen Verkehr gegentiber lhrer Bank bzw. unserem Haus (z.B. Apps,

Seite 1|9



Stand: 092026

A
A

-~

Cookies, etc.), Verarbeitungsergebnisse, die Ihre Bank bzw. wir selbst generieren sowie Daten zur
Erfallung gesetzlicher und regulatorischer Anforderungen fallen.

Fiir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten
verarbeitet?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den datenschutzrechtlichen
Vorschriften.

Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO):

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Pkt. 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung und
Vermittlung von Bankgeschaften und Finanzdienstleistungen, insbesondere zur Durchfuhrung unserer
Vertrage bzw. der Vertrage mit lhrer finanzierenden Bank (Burgschafts- und Garantiegeschaft), und
der Ausfuhrung lhrer Auftrage sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Kredit- und
Finanzdienstleistungsinstituts erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten

Produkt (Burgschafts-, Garantie- bzw. Haftungstibernahme, Beteiligung an Unternehmen,
Finanzierungsberatung) und kdnnen unter anderem Bedarfsanalysen, Beratung sowie die Durchfuhrung
von Transaktionen umfassen. Die konkreten Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung konnen

Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen, Geschéaftsbedingungen und Richtlinien fiir die Ubernahme von
Burgschaften und Beteiligungen an Unternehmungen entnehmen.

Zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO):

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten kann zum Zweck der Erfallung unterschiedlicher
gesetzlicher Verpflichtungen (z.B. aus dem Bankwesengesetz, Finanzmarkt-Geldwaschegesetz,
Wertpapieraufsichtsgesetz, Borsengesetz, etc.) sowie aufsichtsrechtlicher Vorgaben (z.B.

der Europaischen Zentralbank, der Europaischen Bankenaufsicht, der Osterreichischen
Finanzmarktaufsicht, etc.), welchen die WKBG AG als Osterreichisches Kreditinstitut unterliegt,
erforderlich sein. Beispiele fur solche Falle sind:

— Meldungen an die Geldwaschemeldestelle in bestimmten Verdachtsfallen (8 16 FM-GwG);

—  Auskunftserteilung an die FMA nach dem WAG und dem BdrseG, z.B. um die Einhaltung der
Bestimmungen Uber den Marktmissbrauch von Insiderinformationen zu uberwachen;

—  Auskunftserteilung an Finanzstrafbehdrden im Rahmen eines Finanzstrafverfahrens wegen
eines vorsatzlichen Finanzvergehens;

—  Auskunftserteilung an Abgabenbehdrden des Bundes gemanB 8 8 des Kontenregister- und
Konteneinschaugesetzes.

Im Rahmen lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO):

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben, erfolgt
eine Verarbeitung nur gemaB den in der Zustimmungserklarung festgelegten Zwecken und im darin
vereinbarten Umfang. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen
werden (z.B. kdnnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fur Marketing- und
Werbezwecke widersprechen, wenn Sie mit einer Verarbeitung kiinftig nicht mehr einverstanden sind).

Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO):

Soweit erforderlich, kann im Rahmen von Interessenabwagungen zugunsten der WKBG AG oder
eines Dritten eine Datenverarbeitung Uber die eigentliche Erfullung des Vertrags hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erfolgen. In den folgenden Fallen erfolgt eine
Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen:
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— Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. CRIF GmbH,
Kreditschutzverband 1870 Holding AG) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken;

— Prufung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

—  Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht nach
Art. 21 DSGVO widersprochen haben;

— Telefonaufzeichnungen (z.B. bei Beschwerdefallen);

— MaBnahmen zur Geschéaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten;

— MaBnahmen zum Schutz von Mitarbeiterlnnen und Kundinnen sowie Eigentum der Bank;
— MaBnahmen zur Betrugspravention und -bekampfung (Fraud Transaction Monitoring);

— Im Rahmen der Rechtsverfolgung.

Wer erhalt ihre Daten?

Innerhalb der WKBG AG erhalten alle Mitarbeiterlnnen lhre Daten, die diese zur Erfullung der
vertraglichen, gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Pflichten sowie berechtigten Interessen bendtigen.
Daruber hinaus erhalten von uns beauftragte Auftragsverarbeiter (insbesondere IT- sowie Backoffice-
Dienstleister, z.B. CRIF GmbH, die als selbstandiger Verantwortlicher die Ubermittelten Daten fur

ihre eigenen Zwecke als Auskunftei und Adressverlag, wie unter https://www.crif.at/datenschutz/
beschrieben, verarbeitet) lhre Daten, sofern diese die Daten zur Erfullung ihrer jeweiligen Leistung
bendétigen. Samtliche Auftragsverarbeiter sind vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, lhre Daten
vertraulich zu behandeln und nurim Rahmen der Leistungserbringung zu verarbeiten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtung konnen 6ffentliche Stellen und
Institutionen (z.B. Europaische Bankenaufsichtsbehérde, Européische Zentralbank, Osterreichische
Finanzmarktaufsicht, Finanzbehorden, etc.) Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten sein.

Im Hinblick auf eine Datenweitergabe an sonstige Dritte mdchten wir darauf hinweisen, dass die WKBG
AG als osterreichisches Kreditinstitut zur Einhaltung des Bankgeheimnisses gemafB § 38 BWG und daher
zur Verschwiegenheit Uber samtliche kundenbezogenen Informationen und Tatsachen verpflichtet

ist, die uns aufgrund der Geschaftsbeziehung anvertraut oder zuganglich gemacht worden sind. Wir
durfen lhre personenbezogenen Daten daher nur weitergeben, wenn Sie uns hierzu vorab schriftlich und
ausdrucklich vom Bankgeheimnis entbunden haben oder wir gesetzlich bzw. aufsichtsrechtlich dazu
verpflichtet oder erméachtigt sind.

Empfanger personenbezogener Daten kdnnen in diesem Zusammenhang andere Kredit-

und Finanzinstitute oder vergleichbare Einrichtungen sein, an die wir zur Durchfuihrung der
Geschaftsbeziehung mit Ihnen Daten ubermitteln bzw. von diesen erhalten (je nach Vertrag konnen dies
z.B. Korrespondenzbanken, Depotbanken, Auskunfteien, etc. sein).

Wie lange werden ihre Daten gespeichert?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fur die Dauer der gesamten
Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags und Abdeckung
aller aus der Geschaftsverbindung resultierenden Verpflichtungen bzw. Anspriche) sowie daruber
hinaus auf Basis der gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u.a. aus dem
Unternehmensgesetzbuch (UGB), der Bundesabgabenordnung (BAO), dem Bankwesengesetz (BWG),
dem Finanzmarkt-Geldwaschegesetz (FM-GwG) und dem Wertpapieraufsichtsgesetz (WAG) ergeben.
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Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z.B. nach dem Allgemeinen
Burgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten Fallen bis zu 30 Jahre (die allgemeine Verjahrungsfrist
betragt 3 Jahre) bzw. z.B. nach dem Finanzstrafgesetz bis zu 10 Jahren betragen kénnen, zu
berucksichtigen.

Welche Datenschutzrechte stehen lhnen zu?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung oder Einschréankung der
Verarbeitung Ihrer gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht
auf Datenubertragbarkeit gemaB den Voraussetzungen des Datenschutzrechts. Beschwerden kdnnen
Sie an die Osterreichische Datenschutzbehérde richten (www.dsb.gv.at).

Sind Sie zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

Im Rahmen der direkten oder indirekten Geschaftsbeziehung mussen Sie diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfihrung der
Geschaftsbeziehung erforderlich sind bzw. zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Wenn
Sie uns diese Daten nicht zur Verfligung stellen, werden wir den Abschluss des Vertrags oder die
Ausfuhrungen des Auftrags in der Regel ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr
durchfuhren konnen und folglich beenden muissen. Sie sind jedoch nicht verpflichtet, hinsichtlich
jener Daten, die fur die Vertragserfullung nicht relevant bzw. gesetzlich und/oder regulatorisch nicht
erforderlich sind, eine Einwilligung zur Datenverarbeitung zu erteilen.

Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Wir nutzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen nach Art. 22 DSGVO zur Herbeifuhrung einer
Entscheidung uber die Begrundung und Durchfuhrung der Geschaftsbeziehung.

Bei Ubernahme von Biirgschaften bzw. Beteiligungen an Unternehmungen wird eine Bonitatsprifung
durchgefuhrt. Dabei wird mithilfe statistischer Vergleichsgruppen das Ausfallsrisiko von Kreditnehmern,
Beteiligungsunternehmen, Mitverpflichteten, Garanten und Sicherheitengebern bewertet. Dies soll eine
Prognose ermoglichen, mit welcher Wahrscheinlichkeit ein beantragter Kredit bzw. eine beantragte
Beteiligung voraussichtlich zuriickgezahlt wird.

Datenverarbeitung fir die Abwicklung von Veranstaltungen

Im Zuge der Teilnahme an Veranstaltungen der WKBG AG ist es unerlasslich, dass wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten. Unter ,personenbezogenen Daten” sind jegliche Informationen
zu verstehen, die sich auf naturliche Personen entweder mittelbar oder unmittelbar beziehen (etwa
Namen und Adressen).

Es kann sein, dass wir wahrend der Veranstaltung Fotografien und Videoaufnahmen von Ilhnen

zur Dokumentation der Veranstaltung anfertigen. Die Verarbeitung der Bildaufnahmen erfolgt auf
Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Dokumentation der Veranstaltung und der medialen
Berichterstattung Uber die Veranstaltung (etwa in Zeitschriften, Magazinen, Publikationen oder auf
Websites und Social-Media-Plattformen).

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitungen sind Art. 6 Abs. 1 lit. a (Ihre Einwilligung) oder Art. 6 Abs.
1 lit. f (berechtigte Interessen des Verantwortlichen: Organisation und Abwicklungen von internen und
externen Veranstaltungen sowie Berichterstattung) der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).
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Bildverarbeitung fiir Zwecke des vorbeugenden Schutzes von Personen oder
Sachen

Die Verarbeitung von Bildaufnahmen erfolgt aufgrund eines Uberwiegenden berechtigten Interesses im
Sinne der Art. 5, 6 DSGVO (Videouberwachung) als praventive MaBnahme und zur Sicherstellung der
Nachvollziehbarkeit von strafbaren Handlungen und zur Ermdéglichung der Aufklarung von Straftaten.

Abonnement unseres Newsletters

Auf der Internetseite der WKBG AG wird den Benutzern die Moglichkeit eingerdumt, den Newsletter
unseres Unternehmens zu abonnieren. Welche personenbezogenen Daten bei der Bestellung des
Newsletters an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen Gbermittelt werden, ergibt sich aus der hierzu
verwendeten Eingabemaske.

Die WKBG AG informiert ihre Kunden und Geschaftspartner in regelmaBigen Abstanden im Wege eines
Newsletters Uber Angebote des Unternehmens. Der Newsletter unseres Unternehmens kann von der
betroffenen Person grundsatzlich nur dann empfangen werden, wenn (1) die betroffene Person Uber eine
glltige E-Mail-Adresse verfugt und (2) die betroffene Person sich fur den Newsletterversand registriert.

Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir ferner die vom Internet-Service-Provider (ISP)
vergebene IP-Adresse des von der betroffenen Person zum Zeitpunkt der Anmeldung verwendeten
Computersystems sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung. Die Erhebung dieser Daten ist
erforderlich, um den (méglichen) Missbrauch der E-Mail-Adresse einer betroffenen Person zu einem
spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kbnnen und dient deshalb der rechtlichen Absicherung des flr die
Verarbeitung Verantwortlichen.

Die im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter erhobenen personenbezogenen Daten werden
ausschlieBlich zum Versand unseres Newsletters verwendet. Ferner kdnnten Abonnenten des
Newsletters per E-Mail informiert werden, sofern dies fur den Betrieb des Newsletter-Dienstes oder eine
diesbezligliche Registrierung erforderlich ist, wie dies im Falle von Anderungen am Newsletterangebot
oder bei der Veranderung der technischen Gegebenheiten der Fall sein kdnnte. Es erfolgt keine
Weitergabe der im Rahmen des Newsletter-Dienstes erhobenen personenbezogenen Daten an Dritte.

Das Abonnement unseres Newsletters kann durch die betroffene Person jederzeit gektndigt werden.
Die Einwilligung in die Speicherung personenbezogener Daten, die die betroffene Person uns flir den
Newsletterversand erteilt hat, kann jederzeit widerrufen werden. Zum Zwecke des Widerrufs der
Einwilligung findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. Ferner besteht die Méglichkeit,
sich jederzeit auch direkt auf der Internetseite des flr die Verarbeitung Verantwortlichen vom
Newsletterversand abzumelden oder dies dem flr die Verarbeitung Verantwortlichen auf andere Weise
mitzuteilen.

Uber die vorstehende allgemeine Datenschutzinformation der WKBG AG hinaus finden Sie nachstehend
erganzende Erklarungen zu Datenverarbeitungen, die auf dieser Website erfolgen:

Allgemeines und Uberblick zu den Datenverarbeitungsvorgiangen auf der
Website

Alle auf dieser Website zur Verfugung gestellten Internet-Dienste kdnnen grundsatzlich ohne
personliche Registrierung und Offenlegung der Identitat besucht werden.

Personenbezogene Daten werden auf dieser Website nur verarbeitet, wenn die Angaben eigeninitiativ
abgegeben werden; diesfalls haben Sie der Verarbeitung Ihrer Daten ausdruicklich zugestimmt. Im
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Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme unter Verwendung der auf dieser Website ausgewiesenen
Kontaktadressen werden die dabei erteilten personenbezogenen Daten verarbeitet. Mit Ausnahme der
IP-Adresse, deren Speicherung technisch notwendig ist, werden keine indirekten personenbezogenen
Daten verarbeitet, sofern nicht ausdrucklich einem Service uber die Cookie- Einstellungen zugestimmt
wird.

Bei lhrem Aufruf unserer Website www.wkbg.at werden folgende Daten automatisch von lhrem Browser
an unseren Webserver ubermittelt:

— IP-Adresse

— Datum und Uhrzeit Ihres Zugriffs

— Request (Dateiname der angeforderten Datei bzw. URL)

—  Quelle (URL der Website von der aus Sie auf unsere Seiten gekommen sind)
— Browsertyp und -version

— Betriebssystem

— Geratetyp (PC, Tablet-PC oder Smartphone)

Wenn Sie Formulare (z.B.: Newsletter-Anmeldung, Kontaktformular) auf unserer Website ausfullen und
abschicken, werden zusatzlich folgende Daten an unsere Webserver Ubermittelt:

— Formularinhalte

Diese Informationen sind technisch notwendig und werden protokolliert. Diese Protokolle werden
zu statistischen Zwecken ausgewertet (z.B.: Haufigkeit von Seitenbesuchen) und dienen auch der
Erkennung von Stérungen im Serverbetrieb.

Die Datenverarbeitungsvorgange, die auf der Website der WKBG AG stattfinden wie folgt:

Datenverarbeitungsvorgange im Detail (Rechtsgrundlage, Verwendungszweck der Daten)

— Kontaktaufnahme (allgemein):
Wie obenstehend beschrieben, haben Sie die Moglichkeit, mit Ilhren Anfragen postalisch
oder per E- Mail oder Telefon auf die WKBG AG zuzukommen. Im Fall der Kontaktaufnahme
per E-Mail oder Telefon, verarbeitet die WKBG AG die in Ihrer Anfrage ausgewiesenen
personenbezogenen Daten, um lhre Anfrage bearbeiten zu kénnen.
Diese Datenverarbeitung im Fall der Kontaktaufnahme basiert auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern diese mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfihrung
vorvertraglicher MaBnahmen notwendig ist; anderenfalls beruht die Datenverarbeitung auf
dem berechtigten Interesse der WKBG AG an der ordnungsgemaBen Bearbeitung der an
sie gerichteten Anfragen gemafB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder auf einer von Ihnen - allfallig
erteilten — Einwilligung gemagB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

— Newsletter:
Sie kdnnen sich zum Newsletter der WKBG AG postalisch, per E-Mail oder Telefon anmelden.
Sie erhalten den Newsletter erst nach Zustimmung Uber das Double-Optln-Mail, welches Sie
nach Ubermittlung der Anfrage automatisch erhalten. Erst nach erfolgter Zustimmung ist die
Anmeldung zum Newsletter abgeschlossen. Im Fall der erfolgten Anmeldung wird die WKBG
AG lhre Daten, die Sie ihr mit lhrer Anmeldung ubermitteln, fur die gewlnschte Zusendung des
Newsletters verarbeiten.
Um Ihnen den Newsletter zukommen lassen zu kdnnen, benotigt die WKBG AG von |hnen
die Bekanntgabe Ihrer E-Mail-Adresse und lhres vollstdndigen Namens, damit die WKBG
AG uberprufen kann, ob Sie die/der Inhaber/in der angefuhrten E-Mail-Adresse und mit
der Zusendung des Newsletters einverstanden sind. Gerne kdnnen Sie der WKBG AG
weiterfuhrende Angaben, wie etwa lhre Telefonnummer und Firma, bekannt geben.
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Die Datenverarbeitungen der im Rahmen der Anmeldung zum Newsletter bekannt
gegebenen Daten erfolgen auf Basis lhrer Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Die Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten durch die WKBG AG und Mailpoet® fur die
Zusendung des Newsletters der WKBG AG kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber
den hierfur vorgesehenen Link im Newsletter. Die RechtmaBigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungen bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Empfanger, Datentubermittlung Drittland

— Newsletter:
Soweit die Sie betreffenden personenbezogenen Daten im Rahmen des Newsletters
(Einrichtung, Verwaltung und Aussendung) verarbeitet werden, greift die WKBG AG auf den
Anbieter ,,Mailpoet®“ 60 29th Street #343, 94110 San Francisco, CA, USA zuruck. Sofern Sie
sich daher flr den Newsletter der WKBG AG anmelden, werden vorgenannte von lhnenim
Zuge der Anmeldung bekannt gegebene Daten sowie nachstehende Daten durch Mailpoet®
verarbeitet: (i) IP-Adresse; (ii) Informationen Uber den Browser; (iii) E-Mail-Programm.
Weiters kann Mailpoet® tiber den in den HTML-E-Mails integrierten Bildern ,web beacons*
(Details unter: https://www.mailpoet.com/) nachvollziehen, ob E-Mails Gbermittelt und
geoffnet sowie, ob Links angeklickt wurden. Eine Speicherung dieser Informationen erfolgt auf
den Servern von Mailpoet®; diese Server befinden sich in den USA.

Speicherdauer

— Newsletter:
Eine Loschung dieser Daten durch die WKBG AG und Mailpoet® erfolgt nach Einlangen der
Abbestellung des Newsletters bzw. nach Wegfall des Zwecks. Die WKBG AG ersucht um
Verstandnis, dass sie sich vorbehalt, E-Mail-Adressen aus ihrem Newsletter-Verteiler nach
eigenem Ermessen im Rahmen des berechtigten Interesses der WKBG AG gemaB Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO zu léschen oder diese zu sperren. Alle Newsletter-Anmeldungen werden im
Mailpoet gespeichert und zusatzlich ein Attribut gesetzt, ob die Person das Double-Optin Mail
bestatigt hat oder sich abgemeldet hat. Nur bei aktiver Anmeldung erfolgt eine Newsletter-
Zustellung.

Cookies

Bei einem Zugriff auf die Website der WKBG AG werden kleine Datensatze in Form von Cookies
und Schlissel-Wert-Paaren auf lhrem Endgerat gespeichert. Die WKBG AG setzt diese Datensatze
ein, um lhnen ein optimales Erlebnis auf unserer Website bieten zu kdnnen und unser Angebot
nutzerfreundlicher und effektiver zu gestalten.

Cookies dienen unterschiedlichen Zwecken; auf der Website der WKBG AG kommen folgende Cookie-
Kategorien zur Anwendung: Marketing und Essenziell. Die Kategorie Marketing umfasst auch die
Analyse-Cookies; siehe dazu im Detail unten ,,Web-Analyse“. Die Cookies werden von der Website
der WKBGB AG und - wie untenstehend gesondert beschrieben —auch von Drittanbietern, wie Google
Analytics erstellt.

Einige Cookies werden nicht automatisch nach dem Verlassen der Website geloscht, sondern bleiben
dauerhaft auf Ihnrem Endgerat gespeichert, dh so lange bis Sie diese manuell ldschen. Loschen Sie
selbige nicht, ermoglichen es diese, dass Ihr Browser beim nachsten Besuch wiedererkannt wird. Wenn
Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie Ilhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat der Website der WKBG AG eingeschrankt sein.

Sie konnen lhre Cookie-Einstellungen Ihren Bedurfnissen entsprechend anpassen und diese naturlich
auch jederzeit unter dem Menupunkt ,,Cookie-Einstellungen“ dndern. Da die Cookies der Kategorie
»Essenziell” erforderlich sind, um die Kernfunktionalitat der Website sicherzustellen, konnen diese nicht
deaktiviert werden.
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Web-Analyse

Die gegenstandliche Website verwendet Funktionen des Anbieters Google Analytics, um die Nutzung
der Website zu analysieren. Die daraus gewonnenen Daten werden genutzt, um die Website der WKBG
AG sowie WerbemaBnahmen zu optimieren. Google Analytics ist ein Webanalyse-Dienst, der von Google
Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States) betrieben und bereitgestellt
wird. Google beachtet dabei die Datenschutzbestimmungen des ,EU- US Privacy Shield“-Abkommens.
Wahrend Ihres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten aufgezeichnet:

— aufgerufene Seiten,

— Verhalten auf den Seiten (beispielsweise Klicks, Scroll-Verhalten und Verweildauer),
— ungefahrer Standort (Land und Stadt),

— IP-Adresse (in gekurzter Form, sodass keine eindeutige Zuordnung moglich ist),

— technische Informationen wie Browser,

— Internetanbieter,

— Endgerat und Bildschirmauflosung,

— Referrer URL (d.h. Gber welche Website bzw. Uber welches Werbemittel Sie zur WKBG AG
gekommen sind.

Google Analytics verwendet Cookies, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse
der Benutzung der Website durch Sie ermoglicht. Die durch die Cookies erzeugten Informationen tber
lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel auf den Server des Anbieters Ubertragen und dort
gespeichert. Sie konnen dies verhindern, indem Sie lhren Browser so einrichten, dass keine Cookies
gespeichert werden. In diesem Fall der Aktivierung der IP- Anonymisierung auf dieser Website wird

Ilhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nurin
Ausnahmefallen wird die volle IP- Adresse an einen Server von Google in den USA uUbertragen und dort
gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen nutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und
um weitere Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuihrt.

Links zu anderen Websites

Die Datenschutzgrundsatze dieser Erklarung gelten nur auf die unter der Adresse www.wkbg.at
abrufbare Website unter Ausschluss von Websites von Dritten. Es besteht die Mdglichkeit, dass die
WKBG AG sogenannte ,Links“ zu anderen, themenverwandten Websites vorsieht. Die WKBG AG bemuht
sich diesfalls soweit als mdglich sicherzustellen, dass die insofern verbundenen Websites den héchsten
(datenschutzrechtlichen) Anforderungen genugen. Der WKBG AG ist es bedingt durch die Struktur des
World Wide Webs jedoch nicht méglich, den Datenschutzstandard aller mit einem Link versehenen
Websites zu garantieren; die Haftung fr deren Inhalt wird ausgeschlossen.

Datenschutz - Soziale Netzwerke der WKBG AG

Uber die vorstehende Datenschutzinformation der WKBG AG hinaus finden Sie nachstehend ergénzende
Erklarungen zu Datenverarbeitungen, die auf den sozialen Netzwerken der WKBG AG erfolgen:

Fir Datenverarbeitungen im Rahmen von sozialen Netzwerken, an denen die WKBG AG teilnimmt, liegt
die Verantwortung teilweise bei der WKBG AG und teilweise bei den jeweiligen Betreibern der Netzwerk-
Plattformen. Die WKBG AG nimmt an folgenden Sozialen Netzwerken teil:
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— LinkedIn
— Instagram
— Facebook

Auf die Datenverarbeitungen durch die Betreiber der voranstehend genannten Netzwerk-Plattformen
hat die WKBG AG keinen Einfluss. Der jeweilige Plattformbetreiber allein betreibt die gesamte IT-
Infrastruktur des Dienstes, verfugt Uber eigene Datenschutzbestimmungen und unterhalt, sofern Sie ein
registrierter Nutzer der Netzwerk-Plattform sind, ein eigenes Nutzerverhaltnis zu Ihnen. An den Stellen,
an denen der WKBG AG eine Einflussnahme moglich ist, wirkt diese im Rahmen der ihr zur Verfligung
stehenden Moglichkeiten auf den datenschutzgerechten Umgang durch den Betreiber der Plattform hin.

Datenverarbeitungsvorgange im Detail (Rechtsgrundlage, Verwendungszweck der Daten)

Die Teilnahme der WKBG AG an Sozialen Netzwerken bzw. Nutzung von Sozialen Netzwerken dient der
Information Uber Angebote, Produkte, Dienstleistungen, Unternehmensneuigkeiten sowie Sachthemen
und der Kommunikation (Beantwortung entsprechender Anfragen, Lob oder Kritik).

Die Datenverarbeitung erfolgt im Interesse der Offentlichkeitsarbeit, der Information und der
Kommunikation und basiert auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Empfanger, Datenubermittlung Drittland

Die von Ihnen auf den sozialen Netzwerken der WKBG AG eingegebenen Inhalte wie z.B. Bilder, Videos,
Kommentare, 6ffentliche Nachrichten, Likes etc. werden durch die Plattformenbetreiber veroffentlicht.
Diese Daten werden von der WKBG AG zu keiner Zeit flr andere Zwecke verwendet oder verarbeitet.
Sofern Sie der WKBG AG eine Anfrage auf der jeweiligen Plattform stellen, verweist diese abhangig von
der erforderlichen Antwort gegebenenfalls auf andere, sichere Kommunikationswege.

Speicherdauer

Alle personenbezogenen Angaben, die Sie der WKBG AG bei Anfragen, Lob oder Kritik per sicherer
Nachricht zukommen lassen, werden von der WKBG AG nur solange gespeichert, wie diese fur die
Beantwortung lhres Anliegens bendtigt werden.

Offentliche Posts durch Sie auf den sozialen Netzwerken der WKBG AG bleiben unbegrenzt in der
Timeline bestehen auBer die WKBG AG loscht diese aufgrund eines RechtsverstoBes oder eines
VerstoBes gegen die Leitlinien der WKBG AG oder Sie loschen den Post selbst.

In Bezug auf die Loschung Ihrer Daten durch die Plattformenbetreiber hat die WKBG AG keine
Einflussmoglichkeiten. Es gelten die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Plattformenbetreibers.

Sonstiges

Die Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand Janner 2026. Durch die standige
Weiterentwicklung des Angebots der WKBG AG, einschlieBlich der Website, oder aufgrund geanderter
gesetzlicher bzw. behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, die auf dieser Website

zur Verfugung gestellte Datenschutzerklarung zu dndern bzw. zu ergdnzen. Die jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter www.wkbg.at/datenschutz von lhnen
abgerufen und ausgedruckt werden.
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